“FESR

SICILIA 2014-2020

PO FESR 2014-2020, “fnterventi di potenziamento del patrimonio pubblico esistente ¢
i recupero ai alloggl di proprietd pubblica dei Comuni ed ex IACP per incremeniare fa
cispranibitite di allogsi sociall ¢ servizi abitativi per cofegorie fragill per ragioni
economiche e sociafli. fntervemi infrastrutturali finglizzati alla sperimentazione di modelli
innovativi sociali e abitativi”

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER AFFIDAMENTO SERVIZIO PER LE
ATTIVITA" DI DIVULGAZIONE E PROMOZIONE DEI PROGETTI E DEI SERVIZI
OFFERTI NELL'INTERVENTO DENOMINATO: “Propetto per la realizzazione di n.5
alloggi di Edilizia Residenzinle Pubblica e di una copertura piccola nel merento storico di
Ballard all’ Albergheria™nel Comune di Palermo.

ClG:

CAPITOLATO D'APPALTO

CAPO - NORME GENERALI

AR 1 - OGGETTO E DESTINATARI

Il presente capitolato ha per oggetto lo gestione ¢ ln realizenzione del SERVIZIO PER LE
ATTIVITA' DI DIVULGAZIONE E PROMOZIONE DEI PROGETTI E DEI SERVIZI
OFFERT] NELLINTERVENTO DENOMINATO: Progetto per la realizzazione di n.5
alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica ¢ di uns copertura piccola nel mercato storico di
Ballard all' Albergheria™nel Comune di Palermo.

comprendente le seguenti anivit;
» Altiviti i informazione e sensibilizzazione attruverso eventi e incontri, refativi al progetio;
o Realizeazione di un documentario/video;
o Realizzazione di una Documentazione fotografica:

ART. 2 - DURATA E DECORRENZA DEL SERVIZIO ( }\/
L' espletamento del servizio dovri svolgersi nel periodo 2019-2021 per 12 mesi. La data di avvio
decorrert dalln dota di approvazione del coniratto di affidamento del servizio

ART. 3- VALORE DELL'APPALTO
L'imporio o base d'asta & di € 17.000,00 al neno dell'TVA. Limponto per gli oneri di sicurezzn @
puri 8 #ero non essendo stati rilevati rischi di interferenza (Determinazione AVCP n, 3 del



U5A032008), Non sono ammesse offerte in sumento. Tale impono comprende tutie le spese
derivani daflo pestione del servizio, comprese le spese per il personale e le spese varie di gestione,
come deserine nel documento di “Programmazione del plano operstiva ed economico
Divulganione ¢ Promozione (Allegato “A™)

ART, 4 - INFORMATIVA TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ad senst del Dolgs. 196/03, si informia che § dmi fornit dai sogpenti partecipanti sarmno trattat
esclisivamente per e finalita connesse alla gara e per I'eventuale stipula e gestione del contratio

1 vitelare del transmento dei dati & 1" Bstituio amonomo Case Popolari di Palermo,

ART.5-STIPULAZIONE DEL CONTRATTO
Le spest ¢contrattunli sono & carico dell appaltatore unitamente ottt gh oner, imposte e lasse di
quanlsias notura relativi all’appalio

ART. 6 - CARATTERISTICHE DEL FERSONALE

L Organismo sggiudicataro fornisce allo IACP di Palermo i servizi richiest, meglio specificati al
Capo 1l del presente capitolato, mediante personale professionale ed in particolare:

Disporre di un pruppo di lavoro composto da:

o 1 ESPERTO in possesse del diploma di lourea in Scienze delle Comunicozione e/o espento di
comprovata esperienza nel settore delle comunicazioni;

n. 1 ESPERTO - in regia per la realizzvzione di un documentario/video di comproviin esperienzi:
w1 ESPERTO) in forografin di comprovasta esperienza;

Del personale sopraclencato si prediligent ['esperienza comprovat in - esperienze di valonzzaone
dei quanier del contro storico di Palermo.

I agpludicataro s impegna 4 trasmettere. contestunlmiente allofferta economica, I"elenco del
persomale operante ¢ i curriculn professionali del personale comvoltos Cymil varingione a detto
elenco doved essere comunicat entro seite gomi.

Spetta allo IACE di Palermo qualsiasi accertmmento dells sussistenen dei requisit nchiest,
attraverso la verifica dei curriculn professional,

1} processe di selezione del personale ed spni responsabifith in merito alla corretta attiviszione delle
procedure relative al reperimento dello stesso resta in capo all’ aggindicatnrio contraente.

Resta escluso ogni rapporto giuridice ed amministrativo diretto tra lo IACP di Palermo ed il
personale impiegato dall’aggiudieatanio per lo svolgimento dei servizl ogeetto dell sppalto.

ART, 7« RESPONSABILE DELLAPPALTO )

All'ano dell’avvio dei serviz, I lmpresa apgiudicatoria & tenitn o comunicare allo TACP di Palermo
il nominative del Responsebile dell’ Appalto, referente unico per tunta la durata del contratio del
servizio da erogare. Tale figura dovri avere competenze progmmmatoric, gestionali ¢ organizzative
¢ disporme di poter di firma e decistonal,

ART.§ - GARANZIE E RESPONSABILITA

La gestione del servizio & svolia sotto ln direttn ed esclusiva responsabilita dell*uppaltotore, che
risponde in proprio dell’esatto adempimento del sui obblighi nei confronti dello IACE di Palerma,
I Impresa appaltatrice & responsabile dei donni che dovessero occorrere agli wienti del servizio o a
terel nel corso dello svolgimento dell’meivitd ed imputabili o colpa dei propri operatori o derivanti
da gravi irregolariid o carenze nelle prestazioni.

8i impegna quindi @ contrarre una copertura assicurativa specifica per il servizio opgeno
dell appalio d copertura dei danni chie possono derivare agli operaton o che quesh possono causare

Ry



aghi utenti e atle loro cose duranie il penodo del rapporto contrattuale, comprese le attivith esteme ¢
fa puida dei mezzi, esonerando lo LACP di Palermo da agni responsabilita al Aguardo,

La relativa polizen dovrh essere esibita ¢ consegnata in copin allo JACP di Palermo entro il termite
di quindic giomi dalla stipula del contratio

L'Impresa € tenutn inoltre o sollevare o IACP di Palermo da qualunque pretesa che nei suoi
confronti fosse fatta valere da terzi assumendn in proprio 'eventuale lite

ART. 9 GARANZIA DEFINITIVA

Ad sensi dell’art. 103 del D.Lgs: n. 502016, il sopgetto contraente, ai fini della sotoscrizione del
contalo, deve costituire una garanaa definitivo s sua seelia sotto forma di cauzione o fideiussione
pari al 10 dell"importo a base d'asta ; avente validith fino alln dotn di emissione del centificato di
regolare eseciizione ¢/o collaudn,

Alla garanzia di cui al presente articolo s applicano le riduzioni previste dall'an. 93, comma 7, per
ln garaneis provvisoria, del citato decreto,

ART. 10 - CONTROLLI E VERIFICHE (RELAZIONI PERIODICHE)

1 controlli sulla natura e sul buon svolgimento dell’appalto, svolti ordinariamente per conto dello
IACP di Palermo dul Responsabile del Procedimento o da un suo delegato si svolgeranno
trimestralmente con il responsabile incaricato dall'appaliatore. Nel corso delle verifiche previste si
constateri il regolare funzionamento dell appalo, dei servizi, lefficieniza ¢ I'efficacia della gestione
in base alla programmazione delle amivita.

Resta facoltd delle |ACP di Palermo richiedere in qualsiasi momento informazioni sul regolare
svolgimenio del servizio e di-attuare controlli o campione.

ART, 11 - PAGAMENTO DEI CORRISPETTIVI

Le liquidazioni dei pagamenti verranno effettuate, fatti salvi gli esisti positivi dei conirolli, dietro
presentaione della regolure fattura ¢ del quadro riassuntivo delle attivitd svolte in conformiti dells
programmazione {Allegato “A") e precisamente:

il 20%% alla sottoscrizione del contratia;

il 30% a conclusione della fase di loncio;

il 40% n conclusione delln fase di stluazione:

il restante 1096 o chinsurm del programma:

ART. 12 - OBBLIGHI DELL'AGGIUIMCATARIO

L'aggiudicatario dovri impegnarsi a gamntire | serviz programmati assicurando un’ orpanizazions
uniforme ed efficiente, ln nspondenza delle prestaziomt alle finalitd del servizio ¢ eli interventi
idonei a ::;rddisfalu i hisogmi dei destinatari, nonché a pantecipare alle verifiche concordate con o
IACP di Palermi.

ART. 13- PENALITA

L' Impresa. nell'esecuzione dell"appalo, si obbliga ad uniformarst a tutte le disposiziont di legge,
alle condiziont di cui ol presente capitolato e al conenuto dell" offerta presentatn dallo stesso,

In caso di inadempiensze, surd facoltd irmogare una penale da € 100,00 ad € 1.000,00 che sar
rapporiite alla gravith dell'inadempienza e alla recidiva.

L'applicazione della penale sard precedutn da specifica conlestazione scritta, da fir pervenire
all"appaliatore a mezzo posta elettronica certificats PEC, oppure mediante rmccomandara AR.. che
avra dieci giomi di tempo, decorrenti dalla data di ricezione della contesturione, per presentare le
propri¢ coniro deduzioni ¢ giustificazioni.

Decorso infrattuosamente tale termine, o qualora le giustificazioni non siano ritenute congrue, il
Respansabile del Procedimento irrogherd la penale, il cui importo sard dedotto dalln successiva
fagtura.



ART. 14 - SUBAPPALTO

1l subappalio sarh autorizzato nel rspetto delle disposizioni di cui all"Art, 105 del Dilgs 5002016 ¢
5. 10

| concorrentl, all’atto della presentnzione dell offerta, dovmanno indicare i servia o le parti di serviza
che intendono subappahare, il cui imporio non pote complessivamente superare il frenta per cento
di quello & base d"asta

ART. 13- CESSIONE DEL CONTRATTO E DI CESSIONE DEI CREDITI

[* vietatn la cesstone del contrano soto qualsiasi forma; ogni §ite contrario ¢ nullo di dirino,

E* ammessa ln cessione dei crediti, ai sensi del combinato disposto dell’articolo 106 comma 13 del
D:Lgs. 5002016 ¢ delia legee 21 febbraio 1991, 0. 52, a condizione che il cessionano sia un wstitolo
Bancario o un intermedinrio fimnsado iseritto nell’apposite Albo presso la Banca d™lalia,

Il comratie di cessione, stipulato mediante atto pubblico o scrittur privitn autenticata, deve essere
notificate alls Stazione Appalante in originole o in copia awtenticata, prima o contestualmente al
certificato di pagamento sottoseritto dal responsabile unico del procedimento.

ART. 16 - RECESSD E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESI'RESSA

Ai fini detln risoluzione e recesso dal contratto trovano applicazione gh ., 108 ¢ 109 del (ulgs
S0/2006 ¢ s, e gli ant. del codici civile non in contrasto con ¢ssi.

Pertanto lo |ACP di Palermo pud recedere dal contratto in qualungue momento  dell esccuzione ¢
per molivi di pubblico interesse, avvalendosi della facolth consentita dall’art. 1671 cod. civ. tenendo
indenne 'affidatario delle spese sostenute e dai servizl prestati.

Il contratto d’appalto pud essere risolo, ai sensi del’an. 1436 del Codice Civile, senza che
I* Impresa agpivdicataria possa pretendere nsarciments o indennizzi di aleun genere,

Inolire In risoluzione del contratto si verifica di diritto, senza pregiudizio di ogni altra azione per
rivalsa di danni, quando I"impresa aggiodicataria:

a) abbandona 1"appalto, salvo per causa di forza maggiore;

b) contravviene per tre volte al pati contmituali o alle disposizion di legpe o di regolamento
relative al Servizio, ¢ non rimedia a seguito di diffida formale da parte dello IACP di Palermo;

¢) consente che il personale adibito ol Servizio manenga un contegno scorrelto verso | destinatari
con accerate violazioni dei diri degli stessi:

d) si rende colpevole di frode, di grove negligenen, di contravvenizione nell’esecuzione degli
obblighi ¢ rispetio delle condizioni contrattuali;

e) cede ad altri, in titto o in parte sia direttamente sia indirettamente per interposta persona, i dirit
e pli obblighi inerenti al Capitolato;

[} i trovi in stato fallimentare di concordato preventivo ¢ amministrazione controllau:

i) ha o earico sopravvenute cause di esclusione e ostative legate alla legislazione antimafia:

hy ha il mppresentante legale condannato definitivamente per un reato comro lo Pubblica
Amministrazions;

L affidatario pud chiedere la risoluzione del contratto nel caso di impossibilitg della sun esecuzione,

in conseguenza di causa a lui non imputabile, secondo quanto previsto dall'art. 1672 del cod. civ.

ART. 17 - FORO COMPETENTE
Per opni controversia in ording all applicuzione del presente capitolato le pani stabiliscono che sard
competente il foro di Palermo. E” esclusa la competenza arbitrale.

ART. 18 - RINVIO
Per quanto non specificamente disciplinato dal presente capitoloto, sirinvia a quanto previsio datla
vigente normativa in matenia di appaiti, dal D.1Lgs. 502006 ¢ s.m.i e dal Codice Civile.

Cﬁr



CAPO Il - FROCESSO DI DIVULGAZIONE E PROMOZIONE

ART. 19-FINALITA

La fimalitd del “Processo di Divulgazione ¢ Promozione delle attivith proposte ¢ del servizi offerti
nell® intervento infrasirutturale”™ ¢ quells di garantire inisiative atte o informare la popolarione
locale, valorizzare il progetto, cresre il senso di comunita dttorno ad esso

ART. 20-0OBIETTIVI:
Il piane di divulgazione e promozione prevede pis azioni, che wilizzeranno le varie forme
(comumicazione visiva, testunle, social, digitale) per le finalith di cui al precedente articolo.
Gli obiettivi  del piano di comunicazione, dunque, saranno;
e favorre Pimformazione presso | destinatan dell'iniziativa ¢ presso lopinione  pubblich;
e realizzare un documentario/video che attesti le varie fasi di realizzazione ¢ e fasi di
avarceamento  dei laveri oltre a coglicre gli aspeni pli significati del processo in corso;
o renlizzare una documentazione fotografica completa ed esavriente dellares su cui si
interviene (ante ¢ post | intervento);

ART, 21 - DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA' DEL PIANO
Le attivita prevedono lx realizzazione di un “pizno di comunicazione o divulgazione” che dovri
avere uno sviluppo nelle seguenti attivith:

e Auivitd di informazione e sensibilizzazione attraverso eventi, incontri e meeting, relativi al
progetio;

e Attivitd di promoziene del progeno. attraverso la realizzazione di un video, di proprieti
dell’Ente appaltatore ¢ che sard projetiato per la divulgazione del lavori realizzati;

« Amtivitd di promozione del progeno, attraverso la reslizzazione di una documentazgione
fotografice esauriente, da consegnare in formato digitale, stampa di almeno 30 fotografie,
tra quelle pit significative, a scelta del RUP, su supporto rigide, delle fasi pii importanti
della realizenxione, da esporre negli eventi pubblici da organizzare.

ART. 20 - DESTINATARI
I destinatari del “Processo di promozione ¢ Divulgazione™ dell’imervento sopo il pubblico in
wenerale, gh stakeholder ¢ principalmente i cittadind del quartieri cotmvolti dall’ intervento,

ART. 21 - MODALITA DI REALIZZAZIONE

Le modalith di realizzazione del “Processo di Divulgazione ¢ Promozione * sono esplicitate
nell’ Allegato “A" documento i “Programmazione del piano operative ed cconomice di
Promozione ¢ Divulgazione” dellintervento

ART. 22- SEDE
Gli intervenn del “Processo di Promozione ¢ Divelgazione™ dell intervenio saranno efetiuati nel
territorio del Comune di Palermo ¢ in particolare nel quartiere Albergheria,



ALLEGATO *A™

Programmazione del piano operative ed economico “Divulgazione e
Promozione™ dell'intervento.

Piano operativo:
I “processo di divalgazione ¢ promozione” comprende le seguienti altivith ¢ § seguenti strumenti di
comLmicErione:

ATTIVITA STRUMENTI

| Realizzazione | Montapgio di un documentario/video da realizzarst in tutta area di progetio
eli viden .
Healizazione | Documentare le fasi piis significative della realizzazione dei lavori
di fotografie '
_Public relation | Coordinamento attivili di comunicazione ¢ informazione

Realizzazione di un video- di documentazione fotografica

1" attivith sard realizeats attraverso la regia di un documentario che sappia cogliere oltre gli aspetti
architetionici anche gli aspetti sociali che 'attivith in essere contiene anche attraverso imerviste agli
aperator economici presenti a Piazza del Carmine.

1l video deve trasmettere ¢ documentare sia gh aspetti ante il progetto che post, con particolare
rigtiardo all area del mereato di Ballapd ¢ al suo significato socio- economico.

[ prevista unn primo fase di organizzazione in cui si individuano gh obiettivi che il documentano ¢
la documentazione forografica debbano evidenziare.

Conoscenza del nomi dei responsabili dei van procedimenti, informazioni relstive alle scadenze ¢
alle modalith di svolgimento dei procedimienti, indirizz di posta elettronica istituzionali, elenco di
tutti | servisi erogati;

Strumente: video - [otograii

Finalith: Consentire un accesso facilitato alle informagioni. una migliore diffusions delle notizie ¢
delle finalith dell'intervento PO FESR:

Target: pubblico, stakeholders

2019-2021 per 1"anivita di mccolta di immogini ¢ di interviste)

Realizenzioni:

documentano S video n.l;

documentazione fotografics: aitivith continua;

Public refation

L attivith di public relarion & collegata alle azioni di relazione con | destinutari dellimervento PO
FESR.

Qucsta attivitd, doved essere attunta in modo continuative, consapeyole, programmato ¢, sopratiutto,
trasparente al fine di mggiungere 1" obiettive di offrire un messaggio chiaro,

Stromenio: coordinamento aitivith di comunicazione e informazione, supporto afle amivit di
comunicazione e informezione (redazione di matenale informative, et}

Finafith: consentire nel medio ¢ lungo periodo di creare unimmagine che risulti duratura nel
empi:

Targel: sukeholders ¢ alla popolazione locale:

Fase: wita la durata del programma

Realizzazioni: 1



(aonthamento attivitd di comunicazione: sitivits continum;
Swmappoio alle antivitd di comunicazione e informazione; stivith continua:

& Esors professionali;

n- | ESPERTO in possesso del diplama di laren in Seienze delle Comunicazione efo espeno di
co»EnTmal esperienzi nel settore delle comunicazioni:

n. TESPERTO - in regin per la realizzazione di un documentario/video di COmMpProvala espericnza;
n. 1 EPERTO in forografia di comprovata csperienza;

Dre=l peronale sopraclencato si prediligeni | ‘esperienza comprovaia in progetti di valorizzazione dei
quasnttics del centro storice di Palermo,






